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REGULAMENT PROGRAMARE ONLINE
pentru depunerea cererii in vederea eliberarii actului de identitate si pentru depunerea cererii in
vederea eliberarii actului de identitate pentru cetatenii romani cu domiciliul in strainatate care
doresc sa-si schimbe domiciliul in Romania

Prezentul Regulament stabileste modul in care se efectueaza programarile online, procedura de

rezervare in vederea depunerii cererilor pentru eliberarea actului de identitate.

Art.1 - Primirea si solutionarea cererilor
In vederea desfasurarii in conditii optime a activitatii de lucru cu publicul si totodatd pentru a
gestiona mai bine fluxul de persoane, accesul cetatenilor la ghiseul de primiri se poate face si pe baza

programarilor online pe site-ul oficial http://buletine.primariagalati.ro. Nu se pot face programari prin

email, fax sau telefonic.

Pot solicita obtinerea actelor de identitate cetatenii care isi stabilesc domiciliul in Mun. Galati
sau in comunele arondate, respectiv: Branistea, Cuca, Foltesti, Frumusita, Independenta, Namoloasa,
Piscu, Schela, Smardan, Sendreni, Tulucesti, Tudor Vladimirescu, Vanatori si cetdtenii romani cu
domiciliul in strainatate care doresc sa-si schimbe domiciliul in Romania.

Programarea online la Ghiseul Nr. 1 este disponibild doar pentru situatia in care se solicita

eliberarea actului de identitate din urmatoarele motive:

v Eliberarea primului act de identitate la implinirea varstei de 14 ani;

v Eliberarea primului act de identitate dupa implinirea varstei de 18 ani;

v  Eliberarea unui nou act de identitate ca urmare a expirarii celui anterior;

v Eliberarea primului act de identitate ca urmare a pierderii/furtului/distrugerii/deteriorarii celui
anterior;

v Eliberarea primului act de identitate ca urmare a schimbarii domiciliului;,

v Eliberarea primului act de identitate ca urmare a schimbarii numelui/prenumelui;

v Eliberarea primului act de identitate ca urmare a schimbarii denumirii strazilor/renumerotarii

imobilelor;
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v Stabilirea resedintei;

v  Eliberarea cartii de identitate provizorii pentru persoanele domiciliate in straindtate care

locuiesc temporar Tn Romania;

v Alte motive prevazute de lege.

Programarea online privind cererea pentru eliberarea actului de identitate ca urmare a

schimbirii domiciliului din strainatate in Roménia este disponibild doar la Ghiseul Nr. 2.

1.

Art.2 - Procedura de rezervare

Selectati biroul la care depuneti cererea;

Ghiseul Nr. 1 — cetatenii care au domiciliu in Romania

Ghiseul Nr. 2 — cetatenii romani cu domiciliul in strainatate

2.
3.

Selectati data la care doriti sa depuneti cererea;

Bifati intervalul orar la care va prezentati la ghiseu;

Completati rubricirile formularului — toate rubricile sunt obligatorii si vor contine

urmatoarele date:

v' In cAmpul Nume si prenume — se va completa numele si prenumele persoanei care va depune
cererea in vederea eliberarii unui nou act de identitate;

v' In campul CNP — se va completa codul numeric personal cu care se identifici persoana
precizatd la cAmpul nume §i prenume;

v In campul e-mail — se va completa adresa de email valida la care va primi datele programarii;

Bifati pentru luarea la cunostinta respectarea prevederilor Regulamentului de programare si

acceptul prelucririi datelor in conformitate cu prevederile Regulamentului U.E. nr.

679/2016 privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

si libera circulatie a acestor date;

Finalizare rezervare — veti primi un Email unde va trebui si confirmati programarea

accesand linkul indicat ,,Confirma programarea”.

Art.3 - Programarea este nominala, gratuitd si netransmisibild, iar Tnainte de completarea

programarii solicitantul se asigura ca detine toate documentele necesare depunerii cererii.

Art.4 - Intervalul de depunere a cererii la Ghiseul Nr. 1 este de 7 minute pentru fiecare persoana,

acesta fiind asigurat unei singure persoane si nu unei familii.

Durata unui interval de depunere a cererii la Ghiseul Nr. 2 este de 15 minute pentru fiecare

persoanad, un interval fiind asigurat unei singure persoane si nu unei familii.
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Art.5 - Accesul la ghiseu in vederea depunerii cererii de eliberare actului de identitate se face la
data si ora programate. Neprezentarea la data si ora programate, neconformitatea datelor din
formularul de programare (nume, prenume si CNP) sau lipsa actelor necesare duc la anularea
programarii.

Art.6 - Nu se fac programari pentru zilele nelucratoare, stabilite sau anuntate ulterior prin acte
normative, zile in care nu se desfasoara activitate de lucru cu publicul.

Art.7 - Nerespectarea oricarei dispozitii referitoare la conditiile de programare in vederea
depunerii documentelor duce la anularea rezervarii.

Art.8 - Programarea efectuati in mod eronat, la ghiseul necorespunzitor, se anuleazi. In cazul

anularii programarii, solicitantul poate aplica pentru o noua programare.
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